VTE Consultoria e Treinamento

Software para Controle Estatistico do Processo (CEP)
Com Comunicacdo Serial




A FERRAMENTA CEP: WE

Consultoria e Treinamento

"CEP € uma poderosa ferramenta de monitoramento e
controle dos parametros vitais de processo e de produto,
objetivando buscar a estabilizacao do processo e um
aumento da sua capacidade, atraves da redugcdo substancial
de sua variacdo, proporcionando tambem aumento
significativo da confiabilidade do produto, com uma
consequente reducdo do custo da garantia do produto”.

"A VB e a empresa pioneira em Treinamento e Consultoria
em implantacdo de CEP no Brasil. Com consultores de
altissimo nivel técnico, a VTB tem ajudado a implantar esta
ferramenta em mais de 150 empresas nos ultimos 26 anos
no Brasil”.



O SOFTWARE: V1B

Consultoria e Treinamento

O WiInCEP Plus 5 com Coleta Automatica é um software de ultima geracao para
coleta, analise e gerenciamento do Controle Estatistico do Processo (CEP/SPC -
Statistical Process Control). E uma importante fonte de subsidios para gerentes da
qualidade. Suas poderosas analises estatisticas e o total controle e rastreabilidade de
eventos do processo fornecem um suporte valioso para a automacao e controle de
processos, que ajuda na analise e tomada de decisdes para aprimoramento do seu
processo produtivo. Seus recursos e facilidade de uso o tornam um lider em software
para controle estatistico do processo no Brasil. A interface de operacao simples permite
que seja implantado diretamente no chao de fabrica, para que os operadores entrem
com as informacoes relevantes e tomem as decisées no momento em que elas devem
ser tomadas. S4o0 mais de vinte anos de experiéncia no desenvolvimento de softwares e
profissionais altamente qualificados para fornecer assisténcia a seus usuarios, que
garantem total credibilidade e confiabilidade.

Coleta Instantanea pela porta serial RS-232 (porta COM), procedente de equipamentos
(Balancas, Durometros, Micrometros, Paquimetros, Relogios Comparadores e outros).
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Coleta Automatica \m
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Preferéncias E|
2°t“|ment°s Configuragdo de porta serial (R5232)
=)
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Preferéncias
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Alerta por Email

Configuracao do sistema de E-Mail

Ativada

Host: Porta:

Mome do usuério! Senhat

|smtp.\rtb.c0m.br | |58? |

|daniel@vtb .com.br | |********* |

[¥]Meu servidor requer autenticacdo.

De: |daniel@vtb.com.br | (atat | |
Pata: |suporte@vtb.com.br | Coon | |
[l arguivo do corpo da mensagem: Assunto:

| |Causas especiais no WinCEP |

[Dia] de [Mes] de [Ana],

Atengao!

Alertaisy na dlkima amostra {[Point]):

[Alerts]

Causals) especial(is) na carta "[Carta de controlz]":

WTE Consultoria e Treinamento

Alerta gerado automaticamente pelo [SOFTMAME]

[JUse essas preferéncias como padr3o.
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Facilite seu gerenciamento!!! O
sistema lhe informa
automaticamente por email a
ocorréncia de causas especiais
NO Processo

Q o L

Ankerior Avancar Enderecos

24 de Julhe de 2008,

Atenciol

Alerta(s) na ultima amostra (22):

VTE Consultonia e Treinamento

Causals) especial(is) na carta "Moedas - Peso™

Ultima amostra da carta Xbar contém valer(es) fora da especificagio;

Alerta gerade automaticamente pele WinCEP Plus 5 com Coleta Automatica

>

| £




Legendas, que
permitem
realizar uma
completa
andlise critica
do processo e
permitem que
0s gestores
tenham com
elas um amplo
controle das
variaveis.

Alertas

* Editar, Valores Carta: Caneta - Diametro Externo
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1 z 3 4 5 & 7 g el 10
Data 20/07/09 20/07/09 20/07/09 20/07/09 20/07/09 20/07/09 20/07/09 20/07/09 20/07/09 20/07/09
Horario 11:45:46 12:15:46 12:45:46 15:15:46 135:45:46 14:15:46 14:45:46 15:15:46 15:45:46 16:15:46
Usuario  [vwth wth wth wkh wkh wkh wkh wkh wth wkh
Legl Mag. 03 Mag. 04 Mag. 01 Mag. 02 Maqg. 03 Mag. 01 Maqg. 04 Maqg. 02 Maqg. 04 Maqg. 01
Legz Lake 321 Lake 321 Lake 322 Lake 322 Late 322 Lake 323 Lake 323 Late 324 Late 324 Lake3s25
Leg3 Setup 78 Setup 78 Setup 20 Seup 80 Setup 20 Setup 81 Setup 20 Setup 81 Setup 81 W“
Legd I
Eimneds | [7 7 7 7 7 7 7 7 v v
1 9,93 9,37 9.40 9.31 9,95 9,93 9.57 10.52 10.25 10.14
2 10,45 10,13 10,45 9.58 10.21 9.67 9.97 9.87 10,39 10,31
& 10.02 9.583 10,31 10.56 10.59 10.55 11.09 9.21 10,87 9,96
4 10,55 10,47 10,58 9.73 11.45 9.86
5 10,13 9.62 9.76 10.04 10.15 10.74
B 10,22 10,12 10,30 9.78 10,52 10.02
7 9.57 10,92 10.16 5.83 10.55 10.14
g 10.21 10.29 9,31 9,20 10,20 9,94
9 9,97 11.12 9.69 10.52 10.09 9.78
10 9,94 .40 10,10 160,20 9.63 g.66
o/ >

A Fixa janela

[ o CK ] [xt:ancela]

L

|| Alerta na propria planilha de coleta dos valores fora de especificacdo ||
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Diario de Bordo

VB
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WinCEP Plus & com Coleta Automatica Pagina 7 de 7
Diario de bordo
Ponto Data Cadigo Descrigéo
Cuebra de ferramenta
3 2040772009 11:58:36 om e

Teste do Setup da Maguina

Sistema com didrio de bordo para
o operador especificar as causas
especiais, além de dados do
processo tais como: parametros de
producdo, setup de maquina...
entre outros

/ * Diario de Bordo
Caracteniztica: "Peso”  Fonto: 22 ﬂ},
Pto Data Cadigo Dezcrigao
13 20407/0311:58 am [uebra de ferramenta
7 20/07/0911:58 ooz Teste do Setup da Maguina
13 2040740911:58 noz Troca de turno
22 20/07/0911:59 Qo4 [ueda de energia elétrica no setar da produgao

22

Linha:

Todas az Modificages de:

©©

Peszoas - Ambiente - Material - Maguing - Método |J ok,

| ’ x Cancelar ]




Relatorios
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Analise
Co
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Grupo: Recipientes
Dezcrigdo do grupo: Recipier
Caracteristica: Atura Intema
Instrumerita de medigdo: Pad
Unidade de Medida: mm
hadela: indR(IMRY

Emitida por: wtb

Data de Emissdo : 20/07/200

Aszinatura do responsavel:_|

WinCER Plus & com Coleta

Pagina 3 de §

excelente organizacao dos
resultados para uma melhor

Relatorios bem arranjados com

compreensao contendo todos os
célculos necessarios para um
estudo estatistico do processo.
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Formulario
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Gera automaticamente
Formuldrio de Coleta : o formulario para coleta
Arquivo Editar manual

Faibrica:VIE Cliente: Fregqidncia: & amostras/hora
Departamento: Produgdo Miquina: Injetora Instrumento de medigdo:Paquimetro
Zetor:Plasticos Operagfo:Injegdo Caracteristica:Didmetro Externo
Linha: Tubos Produto:Cansta esferografica Thnidade de medidamm

1 2 3 4 5 G 7 g |10 [ 11 |12 [ 13 [ 14 |15 |16 [ 17 |18 |19 |20 |21 | 22 |23 | 24 | 25

Date

Hor g

:UXDLDUJHUTIU\&LAJM—‘

X

MEDIAS Divisdn =003 LSE=11,000 LIE=9000 Lh=10064 LSC=10551 LIC=8,577 <Calculados

10,50
10,55
10,55 LSC
104
10,30
10,1
10,0 LM
a4
950
955
9,5: =LIC
DESWIOS Divisdo =004 LM=0499 LSC=0856 LIC=0142 <=Calculado=

1,00

caneta - didmetro externo




Controle e
gerencie
véarias
caracteristicas
a0 Mesmo
tempo. Tendo
uma visao em
tempo real
sobre suas
amostragens.

Multiplos Arquivos

% B E P P eta Auto

Ferramentas

LRI PLE g
Imporkagdo Exportagdo Compackar Configuragdo  Configuragdo do
= = & Corrigir de porta serial  alerta por e-mail

’_' Tubas

Consultoria e Treinamento

[#bar|R| | |Hist| |

[#bar|s| | |Hist| |
o~ Didmetro Ex

istica = L=C=0,000141
Carta Xbar s Fharbar = 0,000015 (IC = 0000111
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= — )
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m i L B

20
2
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0000250 S

J|0,000z200
i (2} f|0pon1sn
i } |0,000100

|} |0 ,0ooos0
0,000000

L=C

0poo
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[TndIMR] | |Hist| |

LEC
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: A S W
T P —
99 I?D A 3 A = = 5 3 A F: = S A A : F: = = LI
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15
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Gerenciamento L

“ Cartas finalizadas g

£ cop |Desc
=l Tubos Tubos de Poliester
Carac |
=l Didmetro Int
.2‘ Data |Pist ‘ Pipc | p | Cpk. | Média | Desvia | Porcentagem Fora | Kolmagaorov | Shapiro | Ti
_\ 26/06/2009 14:28:58 O 24038 24,019 152,434 0,104 0 Normal =
< >
\=| Comprimentc
'E‘ Data |P|st ‘ Pipc | p | Cpk. | Média | Desvio | Porcentagem Fora | Kolmogarav | Shapiro | i
_\ 30/06/2009 03:35:53 O 0263 0.21 3011 0,062 44 Naormal =
< >
] |=] Caneta Caneta esferografica
Carac
=l Di&metro Ex!
E\ Data |Pist \ Pipc | p Cpk. Média Desvio | Porcentagem Fora | FKolmogaray | Shapiro | Tl
< >
=| Didmetra da
EE\ Data |Pist \ Pipc | p Cpk. Média Desvio | Porcentagem Fora | Kolmogaroy | Shapiro | T
< >
I =] Moedas Moedas Estampadas .
Gerencie melhor os estudos
=l Didmetro A R
=/ pata |pist  |Pipc | p Cpk Média Desvio | Porcentagem Fora | kolmogorov|  Shapira | T reallzados Com 0 Sl Stema
¢ 5 . . . ~
er exclusivo de finalizagao de
4 .2‘ Data |Pist ‘Pipc | p | Cpk. | Média | Desvio | Porcentagem Fora | Ko\mogoruv| Shapiro | T . ,, e
| | 25/06/2009 02:26:05 O |06e7 0513 3016 [ 48 Nomal |- - cartas. M aneira pratlc a para
< >
=l Peso 1 h 1 or1 d
:E‘ Data |P|st ‘ Pipc | p | Cph. | Média | Desvio | Porcentagem Fora | Kolmogaroy | Shapiro | i Consu tar 1 StOrlCO O S
_\ 30/06/2009 03:27:16 O 0332 -1.337 1] 0,001 100 Normal = = 2z £1°
L LE ; estudos, além da analise de
=] Agos Estampados em Aco
Carac | PIST/PIPC
I |=] Recipi Recipi em Ago
Catac |
=l Altura Inkerr
E\ Data |Pist \ Pipc | p Cpk. Média Desvio | Porcentagem Fora | FKolmogaray | Shapiro | T
£ >

=+l Largura Exte

Opeies Pist/Pipc:
Cadigo! Grupo: Caracteristica: l E.\\bnr Carta ] [ o ok I [ p.3 Can:elarl

Todos | | Todos -




Além das cartas de
controle, o WinCEP Plus
5 permite a criacdo do
diagrama de Ishikawa
(espinha de peixe) para
auxiliar a identificacao
das causas dos
problemas.

I’i';.’ g

Inicio Editar

Identificagda
Tshikawa

Cppdies

f;% Waridveis
f;‘& Atributos
= f;& Especiais
= MR-RYS
FZ CUSUM (TABLLAR)
EF EwMa
[SE N&o Narmal
[E teste
.@‘\?‘ espinha
=gy WTB
[E teste 1
[&E lote
& 9874

|:| Usar intervalo de Data

Tnicial:
Final: l:l
[iikimas amostras I:I

Ishikawa

314 o

Importar
para espinha

Ishikawa

Consultoria e Treinamento
Especiais - espinha - WinCEP Plus 5 com Coleta Automadtica - Especiais - espinha =T 4
Ferramentas Ajuda = &b
Y
Relatdrio  Opgdes
Ishikawa  de filtro
Espinha 1de 5 Capiar
Ishikawa 1 - 1° Nivel
MMio de Obra Método
Capacidade
Deficiente
Pontualidade
Motivagdo
Treinamento Expetimental
Experiéncia Padronizagdo
Refugo

Capacidade
Velocidade
Fokéncia
Caracteristica
PokEncia

Earulhento
Calor

Precisdn
Afericda
Caparidade
Linearidade
Exatiddo

Maquina Meio Ambiente

Medigdo

espinha
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Configuracoes / Recursos

Software com véarios recursos para tornar o
trabalho mais pratico além de configuracdes
personalizadas para deixar os resultados dos

estudos melhor adaptados ao seu processo.

Identificagao

O

carka de cor

Opides de gravagdo no banco de dados:

Fabrica YTE | Madelo: xbars Prefergéncias
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Modulos Complementares (inclusos) WB

Modulo Gerencial

Permite comparar maquinas, processos, linhas de

producao e realizar a comparacao entre cartas de

controle para melhor visualizagao das variagdes
do processo.
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< WinCEP - Gerencial - [c:\arguivos de programasivibiwincep plus 5 com coletalexemplolexemplo.cor]
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Anélise de Correlacdo e Regressao:
Saiba quais as variaveis que
influenciam no seu processo, € como 0
seu processo se comporta em fungao
destas variaveis.
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Pareto

Com o grafico de Pareto, descubra

M e . .
s BEE qual os defeitos que mais ocorrem

|Balla 1)) ﬂ” Cinza Claro ﬂ” Branco ou Pleloﬂ|@

nos produtos e saiba quais destes
ocasionam maiores prejuizos.
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IE Modelo: Peso Custo: Produto
1. Identificagdo da Amostra
200 Fabrica .....: VIE Consultoria e Treinamento
Departamnenta. . CFD
Setor ..... .o Amarelo
Linha ..... .. Cigarros
Caracterist. .. Defeito
100 Winero de Itens : 9
Codigo Descricio (Ocorréncia Valor  Acumulado
papel ..... ... Papel Rasgado ...... . . 260 492,50 492,50
0 monta .. ... ... Filtro + Cigarroc ............ . 152 3ed.00 860,50
cortec ....... . Corte do Cigarro ... .. ... ... . 182 325,50 1186.00
cortef ...... . Corte do Filtra ....... ... .. . 140 252,50 1438.50
unidade ..... . Umidade do Fuma ....... ... .. . 113 210,50 1649.00
. . . enrolf ....... . Enrolar o Filtro ...... ... .. . 82 185,00 1834, 00
chargquiv~1'wtblwincep~3lexemplolcigat|enbal .. ... ... Embalagem do Cigarro ........ . 83 154,50 1988.50
enrolc ........ Enrolar o Cigarro (Fuma) ..... . 70 130,00 2118, 50
filtro ........ Queda de pressdo do filtro ... . 50 112,50 2231.00
Quantidade Total .......: 1132,00
(uantidade CustosPond. @ 2231.00




Modulos Complementares (inclusos)

Com o Flowcart, desenvolva
fluxogramas para auxilio da
producdo nas etapas do
processo, € assim, tenha uma
melhor visdo dos possiveis
problemas que podem
ocorrer em cada etapa.

Flowchart
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APLICACOES:

-EM QUALQUER PROCESSO FABRIL

*SERVICOS

-AGRONEGOCIO

"TECNICAS DE PEQUENOS LOTES

-PROCESSOS POR BATELADA

-ATENDE AOS REQUISITOS DA INDUSTRIA AUTOMOTIVA

-POSSUI DESDE CALCULOS SIMPLES AOS MAIS AVANCADOS EM ANALISE
ESTATISTICA DO PROCESSO

-AUTOMACAO DOS DADOS
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Algumas Vantagens Competitivas

*Software com o melhor custo/beneficio do mercado

*Update gratuito

26 anos de desenvolvimento continuo agregando os pedidos de melhorias de dezenas de Clientes
*Gera carta de controle personalizada para ser preenchida pelo técnico/operador

*Realiza célculos de correlacao entre duas cartas

*Modulos de Pareto e Espinha-de-Peixe

*Extensa rede de Clientes (confira no www.vtb.com.br)]

*Atende a ultima edi¢cao do Manual de CEP da Industria Automotiva (AIAG)

*Detecta pequenas variacoes (CUSUM/EWMAYJ

*Calculo de capacidade para distribuicoes nao-normais

*Equipe técnica de alto nivel com capacidade para realizar customizacoes
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Para conhecer mais sobre o WinCEP Plus 5 Com Coleta
Automatica e 0s nossos outros softwares, agende uma
Demonstracao Remota entrando em contato conosco:

Fone/Fax: (11) 5081-9836
Email: vtb@vtb.com.br
Saiba mais no site: www.vtb.com.br



